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1. Cel Instrukcji

1.1.Celem niniejszej Instrukcji jest wspieranie Pracownikdw obstugujgcych kasy biletowe
PKP Intercity w zakresie obstugi kasy rPOS.

1.2.Przedmiotem niniejszej Instrukcji jest opis czynnosci wykonywanych przez Pracownika
obstugujgcego kase rPOS podczas rozpoczecia pracy, zamkniecia zmiany kasjerskiej,
otwarcia i zamkniecia miesigca oraz zakonczenia pracy z systemem.

1.3.Zakres stosowania Instrukcji:
1.3.1. Niniejsza Instrukcja obowigzuje Pracownikéw PKP IC.

1.3.2. Pracownicy kas biletowych PKP IC s3 zobowigzani przestrzega¢ zapiséw
niniejszej Instrukcji.

2. Terminologia, definicje, wyjasnienia skrétéw

Termin Opis
Bilet dowdd zawarcia umowy przewozu
IKAS elektroniczny nosnik danych zawierajgcy informacje oraz ustawienia
konta uzytkownika indywidualny dla kazdego Pracownika
Kasa rPOS stanowisko kasowe stuzgce do sprzedazy biletéw ztozone z terminala

kasowego rPOS oraz zestawu drukarek termicznych fiskalnej
Novitus, oraz biletowej Bixolon

PKP IC ,PKP Intercity” S.A. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 142 A
Pracownik kasowy, Kasjer osoba wykonujgca prace na rzecz PKP IC w kasie biletowej
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3. Przebieg i opis postepowania

3.1.Podstawowe funkcje kasy rPOS
3.1.1. Pracownik obstuguje kase za pomocg dotykowego ekranu zawierajgcego menu
umozliwiajgce wybér zadanej funkcji, w razie koniecznosci korzystajac z klawiatury
lub paska przewijania. Zaleznie od wybranej funkcji z menu gtéwnego wyswietlony
zostaje ekran do jej obstugi lub podmenu. Aby powréci¢ do wyzszego poziomu listy
nalezy zawsze wybrac¢ pierwszg pozycje z listy dostepnych opcji. Wyglad ekranu
i uktad klawiszy dodatkowych zmieniajg sie zaleznie od wybranej funkcji.
3.1.2. Na wiekszosci ekranéw wyrdzni¢ mozna co najmniej dwa obszary:
a) obszar klawiatury dotykowej (w prawej czesci ekranu) przeznaczony
do wprowadzania danych alfanumerycznych;
b) obszar komunikacyjny (dolny pasek ekranu), na ktorym znajdujg sie przyciski
umozliwiajgce przechodzenie pomiedzy funkcjami.

3.2.Klawiatura dotykowa
3.2.1. Klawisze klawiatury dotykowej majg nastepujace funkcje:
a) CFR — przetacza klawiature dotykowa do trybu numerycznego;
b) LIT — przetgcza klawiature dotykowg do trybu literowego;
c) SLW — przetacza klawiature dotykowa do trybu stownika;
d) KAS — kasuje zawartos$¢ pola;
e) NST - podpowiada kolejng stacje podczas wprowadzania w trybie stownikowym;
f) LST — wyswietla liste dostepnych wartosci danego pola, np. liste stacji;
g) KBD — przetgcza klawiature w tryb QWERTY;
h) ‘—‘— umozliwia wprowadzanie znakdow specjalnych;
i) <—]| — usuwanie ostatniego wprowadzonego znaku;
j) AEl..— przetgcza klawiature w tryb znakéw polskich diakrytycznych, specjalnych
oraz cyfr;
k) € — przechodzi do kolejnego pola (w gére lub w lewo);
I) = — przechodzi do kolejnego pola (w dét lub w prawo).

6622 ADAMOWO

ABRSPACH
ALEKSANDROW KUJ.
ALT ROSENTHAL

ALT ROSENTHAL
ALWERNIA
ANDRYCHOW
ANDRYCHOW GORNIC/
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3.3.Kalendarz

3.3.1. Wlewym gérnym roku umieszczono

Nd
kalendarz. Aktualnie wybrana data odjazdu
jest podswietlona kolorem zéttym. Domysinie 5
po wyswietleniu ekranu kalendarz wskazuje 10
date biezaca. 17
3.3.2. Klawisze majg nastepujace funkcje: 2

a) <--poprzedni miesiac,
b) Il - biezaca data,
c) ->-—nastepny miesigc.

—

0

BEEOBED:

N

] Je[s[a]e[~]E

13.06.2023

i
y

3.4.Wskaznik postepu
3.4.1. W sytuacji, gdy zadana operacja kasowa (np. wydruk biletu, procesowanie
ptatnosci kartg, odpytywanie systemu rezerwacji) trwa dtuiszg chwile,
wyswietlany jest stosowny komunikat oraz pasek postepu.

3.5.Uzytkownik kasy
3.5.1. W nowo uruchomionej kasie jest zdefiniowany tylko jeden uzytkownik
0 nastepujgcych parametrach:
a) nazwa uzytkownika: ADMIN,
b) NIK (hasto): 12369874.
3.5.2. Uzytkownik ADMIN zdefiniowany jest lokalnie, oddzielnie na kazdej kasie.
Uzytkownik ADMIN ma mozliwos¢ zalogowania sie bez uzycia IKAS-a.

3.6.Rozpoczecie pracy

3.6.1. Ze wzgledu na konieczno$¢ umozliwienia prowadzenia biezacej aktualizacji
oprogramowania kasa powinna znajdowac sie w stanie biezgcego podtgczenia do
zasilania. Jesli zasilanie zostato odtagczone, nalezy je zatgczy¢, wykonujac kolejno
kroki:

a) uruchomienie zasilacza awaryjnego UPS,
b) uruchomienie zestawu drukarek fiskalnej oraz biletowej,
c) uruchomienie terminala kasowego rPOS.

3.6.2. Po uruchomieniu urzadzenia na ekranie wyswietlane jest okno logowania.
Pracownik wkfada IKAS do stacji dokujgcej USB, po wyswietleniu w polu , kasjer”
danych Pracownika wprowadza swoj NIK (hasto) i zatwierdza przyciskiem
Zaloguj sie.
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(koo [ ] 109900 136 Kasa Wirtualna | Koo36 | ADMIN (000) 109900 136 Kasa Wirtualna

JEDEN BLANKIET

Rezerwacja

logowanie

[keser | [ADMIN

Bilety krajowe

Bilety migdzynarodowe

[ Nik: | Przesytka konduktorska ...

Przychody / rozchody

I’P03201 3 60413 /b1 Miesiace i zmiany ...

Zwrot biletéw

rPOS2013

CFR Towary ...

internet

Wyszukiwarka potaczeri | ::7: : Wylacz kasg

3.6.3. System weryfikuje poprawnos$¢ wprowadzonych danych oraz uprawnienia

4:11:00 § Kolor tta Kolornng, Zaloguj sig | Wytacz kase J

pracownika do pracy na danej kasie rPOS. Jesli weryfikacja przebiegnie pomysinie,
wyswietlone zostaniee menu gtéwne i mozliwe jest rozpoczecie pracy.

3.6.4. Przed rozpoczeciem sprzedazy Pracownik musi otworzy¢é zmiane. Otwarcie
pierwszej zmiany w danym miesigcu kalendarzowym mozliwe jest po otwarciu
miesigca.

3.7.0twarcie miesigca

3.7.1. Otwarcie kolejnego miesigca sprawozdawczego jest mozliwe po wydrukowaniu
raportu rozliczeniowego za poprzedni miesigc.

3.7.2. Otwarcie miesigca jest konieczne, aby uzytkownicy kasy mogli otwiera¢ zmiany
kasjerskie.

3.7.3. W celu otwarcia miesigca nalezy z podmenu ,MIESIACE | ZMIANY” wybra¢ opcje
»OTWARCIE MIESIACA”. Po podaniu wymaganych danych nalezy nacisna¢ klawisz
Otworz, co spowoduje zarejestrowanie w systemie rozpoczecia nowego miesigca
oraz wydrukowanie raportu otwarcia miesigca. Otwarcie miesigca powoduje:

a) rozpoczecie numerowania zmian poczawszy od 1,
b) zaliczanie kolejnych zmian do nowego miesigca rozliczeniowego.

otwarcie miesiaca rozliczeniowego

miesiag:

rok:

pozostaiosc (PLN):

CFR
internet
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3.8.0twarcie zmiany
3.8.1. Otwarcie pierwszej zmiany w danym miesigcu rozliczeniowym powinno nastgpié
nie wczesniej niz pierwszego dnia miesigca kalendarzowego.
3.8.2. W celu otwarcia zmiany nalezy z podmenu ,MIESIACE | ZMIANY” wybraé opcje
,Otwarcie zmiany”.

[MIESIACE | ZMIANY ] [rok [ 2022 | [miesiac |[ 06 | [zmiana|| 001 |
[ pozostalose I 565,00 PLN \

- Otwarcie miesiaca

- Zamknigcie miesiaca inf. zapas formularzy

typform. | serta poczaiek zakesu konieczakresu
3253 AA 0000000013 0000000500
9969 AA 0000000002 0000000500
&

- Zamknigcie miesiaca rozl.

- Zamknigcie zmiany inf.

rposzo_l 3 50413 /o1 - Zamknigcie zmiany rozl.

- Status wysylki raportu

CFR

internet

Wyszukiwarka potaczen | Wyloguj sig | Wylacz kasg |

3.8.3. Otwarcie zmiany mozliwe jest wytgcznie po wykonaniu kalibracji drukarki.
Kalibracja rolki jest wymagana ze wzgledu na zachowanie poprawnosci numeracji
biletéw oraz obrét papierem, ktdry jest drukiem Scistej rejestracji.

3.8.4. Po kliknieciu przycisku , Otwarcie zmiany” na ekranie terminala kasowego pojawi
sie  komunikat informujacy o koniecznosci wykonania kalibracji drukarki.
Nalezy przejs¢ dalej, zatwierdzajac przyciskiem Tak i wykonac kalibracje.

3.8.5. Zostanie wyswietlony ekran ,Otwarcie zmiany kasjerskiej” zawierajacy
nastepujgce dane:

a) rokinumer miesigca rozliczeniowego,

b) numer zmiany,

c) stan zapasu formularzy biletowych (w tym obecna rolka),
d) pozostatos¢ gotdéwkowa z poprzedniej zmiany.

3.8.6. Nalezy nacisng¢ klawisz Otwodrz, a nastepnie zaakceptowaé otwarcie poprzez
nacisniecie przycisku Tak, co spowoduje wyswietlenie zapytania o wydruk raportu
otwarcia zmiany. Mozliwe jest pominiecie wydruku.

3.8.7. Pomyslne otwarcie zmiany potwierdzone jest komunikatem.

3.9.Kalibracja drukarki biletowej
3.9.1. Kalibracja rolki wymagana jest kazdorazowo:
a) przed rozpoczeciem zmiany,
b) po otwarciu pokrywy drukarki,
c) po uszkodzeniu biletu,
d) po zaniku zasilania,
e) przy wymianie rolki papieru biletowego.
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3.9.2. Przebieg procesu kalibracji rolki:

zakresy numeracji dla formularza 9968
<-| | abc | def

serla | poczatek zakresu konlec zakresu ostatni wyd. nr akt.

5 no
Kalibracja rolki nr AA 00005.
Kontynuowaé?

| nNe | |t Wi

nowy zakres numeracji dla formularza 9968 « Ala »
‘ serla I AR | rolka seria / nr: siw | err| uT

| poczatek zakresu | | 0000005000 [AA [ oD0OS
‘knnieczakresu I 0000007200 internet

a) po zatwierdzeniu powyzszego komunikatu, z drukarki zostanie wydrukowany
jeden segment z oznaczeniem REJESTRACJA PRZESUWU PAPIERU,

PKP INTERCITY

@CIT2012
PLI251CZG
REJESTRACJA PRZESUWU PAPIERU

Imig i nazwisko FIN EPA
Nr 6666666
Nr rolki AA 00002
Data | czas zmiany 2022-06-08 14:25

Warunki przewozu, ktre obowiazujq na podstawie tega biletu, najdg Panstwo
ol
1cy

> ajduf s na v pasazerinfopl
anstwy prayjemne) podrazy!

ns of ¢ wq!whcl nsly hcumormu k[)m.ta n fin
s cperating

PROSZE WPISAC DO SYSTEMU NUMER SEGMENTU
ZNAJDUJACY SIE NA ODWROCIE

‘2 passenger rights are on www pasazerinfo pl
t journey

[Fezno]
] i

b) numer znajdujacy sie ponizej kodu kreskowego na odwrocie segmentu
kalibracyjnego nalezy wprowadzi¢ do systemu w aktywnym polu poczatku

FL-LTOVDSSTLT B966-H V'S KIau) dig”

zakresu;

nowy zakres numeracji dla formularza 9968

| seria AR | rolka seria / nr: |

|
‘ poczatek zakresu || 5001 IAA I 00005
|

0000007200

‘ kaoniec zakresu

c) po wprowadzeniu i zatwierdzeniu poprawnosci mozliwe jest kontynuowanie

pracy.
3.9.3. Segment kalibracyjny nalezy zawsze dotgczy¢ do Raportu zamkniecia zmiany.
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3.10. Przychody/rozchody
3.10.1. W przypadku koniecznosci uzycia kodéw pozasystemowych odpowiedzialnych za
wptaty (69 i 50) oraz wyptaty (85 i 86), nalezy skorzysta¢ z funkgcji
Przychody/rozchody znajdujacej sie na ekranie gtéwnym kasy rPOS

| W0013
Rl vy § ey
* e Tt dar ko o e typ biletw: 9968 data wystawienia biletus
o Siptals s . seria i numer biletu ]
wpiata do kasy: [ 7 [ 5 Tz T 7t [So[id}
zofzo)zi] 1] z]8]4
B - kwota odstepnege: 10,00
5|6|7]8]9]10[11
o) 3 1N M ey et wrymiar g 2} N (B O EEEE
b 7 e oty ) IS Rk Mk iz, e vy kod przewoznika: 4 'EQEU 21|22|23|24/25
st E——— ,7 cbutuawhz
Q 19 Lo -5 O B i surcn R ?i-a AEEEDE
[a Y LT ————— S 14 ot it w wmpcrch s pocigch gt 28062023 )<-] || |->
& [Kas| =
b poycomts o b T Bty s 1 ey o)
SLW: [ CFR: LIT
Lo F 4 My s
L piirahti iy L poees internet
| | -
' r T 9 | Dalej Wréé
[ [ pDae | wree ]‘

3.10.2. Na masce ,Rejestracja przychoddw/rozchoddéw pozasystemowych” nalezy wybraé
zadany kod wptaty lub wyptaty, a nastepnie odpowiedni rodzaj wpfaty
i zatwierdzi¢ przyciskiem Dalej.

3.10.3. Nalezy uzupetni¢ wymagane pola wyswietlone na kolejnym ekranie i zatwierdzi¢
przyciskiem Dalej. llos¢ pdl oraz informacji do podania moze sie rdznic
w zaleznosci od wybranego rodzaju wptaty.

3.10.4. Prawidtowo zarejestrowana wptata/wyptata zostanie potwierdzona
wytgcznie komunikatem na ekranie, bez wydruku potwierdzenia. Wyjatek stanowi
wpfata [7] Wezwanie do zaptaty — po rejestracji nastepuje wydruk dwdch
potwierdzen (jedno dla kasy, jedno dla podrdznego).

Rejestracja wyptaty zakoriczona poprawnie.

3.10.5. Kasjer ma mozliwos$¢ podgladu oraz wydruku zarejestrowanych transakcji
w funkcji Journal > Rejestr przych./rozch. IC. Szczegdtowy opis funkcji Journal
znajduje sie w instrukcji /1158 Instrukcja opisujgca zasady raportowania pkt 3.2.

3.10.6. Wszystkie transakcje wprowadzone w funkcji Przychody/rozchody zostajg
uwzglednione na zamknieciu biezgcej zmiany.
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3.11. Zamkniecie zmiany
3.11.1. Po skonczonej pracy Pracownik musi dokonaé¢ zamkniecia zmiany kasjerskiej.
Zamkniecie zmiany jest rwnowazne z rozliczeniem finansowym kasy ze sprzedazy
dokonanej na danej zmianie.
3.11.2. W celu przeprowadzenia rozliczeniowego zamkniecia zmiany z podmenu
»MIESIACE | ZMIANY” nalezy wybra¢ pozycje ,Zamkniecie zmiany rozl.”.
System wyswietli ekran rozliczeniowego zamkniecia zmiany.

‘ wplywy ze sprzedazy ‘
bl kraj  migctz | 1373,00 | 0,00
‘ przesy#ki/low“ ‘ 0,00 ‘ ‘ 0,00 ‘
‘ rez. / odst.: ‘ ‘ 0,00 ‘ ‘ 0,00 ‘
1 2 3
‘ przychody ‘ ‘ 207,71 ‘
[ [} [ 39,63 4 5 6
| 0 | 0 7 | 8| @
[ 168,08 [ 0,00
KAS 0 LST
rozchody 1431,10
1000} 0,00 = s | =
[ 288,00 I 143,10 o
| 5 [ g
[ 0 [sso]] 0 internet |
19 :50:20 | Dmky || weee |

3.11.3. Natym ekranie program wyswietla nastepujgce dane:
a) w nagtéwku: numer zmiany oraz informacje o typie zamkniecia zmiany
(rozliczeniowe lub informacyjne — nie powoduje faktycznego zamkniecia zmiany);
b) w sekcji ,wptywy ze sprzedazy”:
— wplywy z tytutu sprzedazy biletéw krajowych,
— wplywy z tytutu sprzedazy biletéw miedzynarodowych,
— wplywy z tytutu sprzedazy przesytek konduktorskich,
— wplywy z tytutu sprzedazy towaréw,
— wplywy z tytutu sprzedazy rezerwacji,
— wplywy z tytutu odstepnego;
c) w sekcji, pozostatosci”:
— poprz. (pozostatosé gotowkowa z ostatniej zmiany),
nast. (pozostato$¢ gotéwkowa na nastepng zmiane z uwzglednieniem
przychoddéw ze sprzedazy oraz innych wptat i wyptat gotéwkowych);
d) w sekcji ,przychody”
— 47 - kod obecnie niestosowany,
— 50 -inne naleznosci w komunikacji miedzynarodowej,
— 69 —inne naleznosci w komunikacji krajowej,
— 51 - kod obecnie niestosowany,
— 106 — kod obecnie niestosowany,
— 900 - kod obecnie niestosowany;
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e) w sekcji ,rozchody”:
— 1 - wptata gotdwkowa do banku,
— 85 —inne wyptaty w komunikacji krajowej,
— 86— inne wyptaty w komunikacji miedzynarodowej,
— 87— kod obecnie niestosowany,
— 88— kod obecnie niestosowany,
— 89 - kod obecnie niestosowany,
— 950 - kod obecnie niestosowany.

3.11.4. W sekcji ,rozchody” w polu kod 1 — nalezy wprowadzi¢ kwote wptaty gotéwkowe;j
do banku.

3.11.5. Pozostate pola w sekcjach ,,przychody” i ,,rozchody” sg uzupetniane sumg kwot
wprowadzonych w funkcji ,,Przychody/rozchody”, dostepnej z listy na ekranie
gtéwnym.

3.11.6. Po uzupetnieniu pola z wptatg do banku nalezy wcisng¢ przycisk Zamknij. Program
wyswietla okno dialogowe z informacjg o pozostatosci gotéwkowej na nastepna
zmiane.

Zamknac< zmiang 17 Pozostatos¢: 565,00 PLN.

| Ne | T

3.11.7. Nacisniecie przycisku Tak powoduje rozliczeniowe zamkniecie zmiany oraz wydruk
dokumentu zamkniecia zmiany.

3.11.8. System wyswietli komunikat informujacy o skutecznym zamknieciu zmiany.
Nastepnie wyswietlany jest komunikat o przygotowaniu danych dla systemu
centralnego i okno dialogowe z pytaniem, czy wydrukowac raport fiskalny.

3.11.9. Po zakonczeniu ostatniej zmiany w dobie nalezy wydrukowaé¢ dobowy raport
fiskalny. Po rozliczeniowym zamknieciu zmiany nastepuje automatyczne
wylogowanie Pracownika.

3.11.10.  Proces zamkniecia zmiany informacyjnie wyglada analogicznie jak zamkniecia
zmiany rozliczeniowo, z wyjatkiem pkt. 3.11.7 - 3.11.9.

3.12. Zamkniecie miesigca

3.12.1. Funkcja rozliczeniowego zamkniecia miesigca polega na automatycznym
zsumowaniu kwot ze wszystkich zmian w danym miesigcu z podziatem
na poszczegdlne naleznosci.

3.12.2. Zamkniecia miesigca nalezy dokonywaé przed poétnoca ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, nie wczesniej jednak niz na 3 dni przed koricem miesigca.
Przedwczesne zamkniecie rozliczeniowe miesigca spowoduje brak mozliwosci
przypisania jakiejkolwiek sprzedazy do juz zamknietego miesigca.

3.12.3. Zamkniecie rozliczeniowe miesigca mozna wykona¢ po zamknieciu ostatniej
zmiany w miesigcu. Jesli zmiana nie zostanie zamknieta, na ekranie zostanie
wyswietlone ostrzezenie.
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3.12.4. Aby dokonaé zamkniecia miesigca nalezy z podmenu ,Miesigce i zmiany” wybrac
opcje ,,Zamkniecie miesigca rozl.” i potwierdzi¢ przyciskiem Tak.

‘ Zamknag rozliczeniowo miesiac nr 47 ‘

%

3.12.5. Po zatwierdzeniu nastgpi wydruk raportu zamkniecia miesigca zawierajgcy dane
o sprzedazy kasy i stanie zapasu dokumentow.

3.12.6. Bezposrednio po rozliczeniowym zamknieciu miesigca aplikacja kasowa
automatycznie rozpocznie przesytanie danych do systemu rozliczen, nie wymaga
to wykonywania dodatkowych czynnosci przez Pracownika.

3.12.7. Proces zamkniecia miesigca informacyjnie wyglada analogicznie jak zamkniecia
miesigca rozliczeniowo, z wyjatkiem pkt. 3.12.4 - 3.12.6.

3.13. Zakonczenie pracy z systemem rPOS
3.13.1. Zakonczenie pracy z programem odbywa sie poprzez nacisniecie klawisza
Wytacz kase na ekranie gtéwnego menu lub na ekranie logowania. Potwierdzenie
checi wytagczenia kasy spowoduje zakoriczenie dziatania programu oraz zamkniecie
systemu. Procedura ta jest kontynuowana do momentu przejScia komputera
w stan czuwania.

Wylaczyc¢ kase?

| Nie | ' Tak

3.13.2. Catkowite odtgczenie zasilania kasy mozna wykonaé jedynie w sytuacji
zakonczenia pracy z programem.

3.13.3. Po przejsciu kasy w stan czuwania nalezy najpierw wyfaczy¢ drukarki:

a) fiskalng — przetacznikiem 0/I znajdujgcym sie z na froncie drukarki;
b) biletowa — przetgcznikiem 0/1 znajdujgcym sie z tytu drukarki.

3.13.4. Nastepnie mozna wyfaczy¢ zasilanie sieciowe.

3.13.5. Awaryjne (ale bezpieczne) wytgczenie zasilania rPOS wykonuje sie, przytrzymujac
klawisz wylgczenia zasilania przez co najmniej 6-7 sekund. Z awaryjnego
wyltgczenia nalezy korzysta¢ wytacznie w uzasadnionych przypadkach.

3.13.6. W czasie pracy kasy na ekranie moze pojawic sie jeden z dwdch komunikatéw:

a) Brak potgczenia z UPS. Zakoricz i wytqcz kase. Zostato 180 s.

b) Zanik zasilania. Zakoricz i wytqcz kase. Zostato 180 s.
Oznaczajg one przerwanie potgczenia z zasilaczem UPS lub zanik napiecia w sieci
zasilajacej i przejscie na zasilanie awaryjne z zasilacza UPS. W obu przypadkach
odfaczenie zasilania nastgpi po 3 minutach, o ile nie nastgpi usuniecie powodu
sygnalizacji awarii.
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4. Przeglad aktualnosci Instrukgcji

4.1.Niniejsza Instrukcja podlega obowigzkowemu przeglagdowi przynajmniej raz w roku przez
Wiasciciela Dokumentu lub na wniosek Koordynatora Dokumentacji Wewnetrznej.

5. Ocena przestrzegania Instrukcji

5.1.0ceny przestrzegania niniejszej Instrukcji dokonuje Wtasciciel Dokumentu przynajmniej

raz w roku.

5.2.0ceny przestrzegania niniejszej Instrukcji mogg dokonaé organy kontroli wewnetrznej lub

zewnetrznej.

6. Zataczniki do Instrukgcji

6.1.Zatacznik nr 1 - Instrukcja dla uzytkownika: Praca z drukarkq biletowq Bixolon — instalacja

nowej rolki papieru i kalibracja drukarki
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